PATVIRTINTA
Tel$iy centro ,,Viltis“ direktoriaus
2021 m. balandzio 1 d. jsakymu Nr. V-2

SUDERINTA
Centro tarybos 2021 m. kovo 30 d.
protokoliniu nutarimu (protokolo Nr. V2-2)

TELSIU CENTRO ,,VILTIS“
2021 METU VEIKLOS PLANAS

TURINYS

I. Bendrosios nuostatos

II. 2020 mety veiklos jgyvendinimo analizé

III. 2021 mety veiklos tikslai, uZdaviniai ir priemonés
IV. Paslaugos ir jy teikimo organizavimas, kontrolé
V. Darbuotojy profesinés kompetencijos tobulinimas
VI. Laukiami rezultatai

VII. Lésy $altinai

VIII. Planuojamos veiklos

IX. Baigiamosios nuostatos

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. TelSiy centro ,,Viltis* (toliau — Centras) 2021 mety veiklos planas (toliau — Planas),
sudarytas atsizvelgiant j socialiniy paslaugy teikimo politikg, Centro bendruomenés poreikius,
klienty individualias galimybes ir interesus. Siame Plane numatomi metiniai tikslai bei udaviniaj ir
priemonés uzdaviniy vykdymui.

2. Planu siekiama teikti kokybikas dienos socialinés globos paslaugas, trumpalaikés
socialines globos paslaugas iki 5 pary per savaite, atitinkan&ias klienty reikmes ir tenkinti jy
poreikius, racionaliai, taupiai ir tikslingai naudojant Centro 1é3as.

3. Plang jgyvendins Centro bendruomené: darbuotojai, klientai ir ju Seimos nariai.

4. Plano jgyvendinimui jtakos turi Lietuvos Respublikos Istatymy, norminiy akty ir
kity dokumenty pasikeitimai, TelSiy rajono savivaldybés tarybos patvirtinti dokumentai ir kitokie
sprendimai, Centro direktoriaus jsakymai ir kt.

II SKYRIUS .
2020 METY VEIKLOS JGYVENDINIMO ANALIZE

5. Vykdant 2020 mety Centro veiklg buvo siekiama teikti kokybiskas dienos socialinés
globos paslaugas, trumpalaikés socialinés globos paslaugas iki 5 pary per savaite. Veiklos
Isivertinimui atlikta SSGG analizé.



. Interneto

Silpnybés

. Nerenovuotas pastatas ir nepritaikytos | 1.

patalpos nejgaliyjy poreikiams.

Tévy pasyvumas, dalyvaujant Centro
organizuojamose  veiklose  (lavinimo,
uzimtumo, kultiriniame ir kt. procese).

. Brangis kvalifikacijos kélimo mokymai, | 2.

finansiniy i$tekliy ribotumas.
Didéjantis klienty amzius ir prastéjanti jy

sveikatos bukle. 3.

. NeiSvystyta socialiniy programy, projekty

rengimo sritis.

. Klienty nepastovus lankomumas
penktadieniais),  nulemia  Valstybés

tikslinés dotacijos 1éy gavimo dydj.

rySio

neuZtikrinimas visose Centro patalpose.

(ypac | 4.

prieinamumo | 5.

Stiprybés

Centras vienintel] jstaiga TelSiuose, kuri
teikia  dienos  socialinés  globos  ir
trumpalaikes socialinés globos iki 5 pary per
savaite paslaugas suaugusiems asmenims su
proto/kompleksine negalia.

Teikiamos paslaugos atitinka nejgaliyjy
poreikius, jos teikiamos lanks¢iai ir
kokybiskai.

Klienty pasitenkinimas gaunamomis

paslaugomis. Klienty / tévy/ globéjy skundy
nebuvimas.

Darbuotojy  tinkama  kvalifikacija  ir
nuolatinis  tobuléjimas,  bei  aukstas
kiirybiskumo lygis.

Greitas ir  dinamiskas reagavimas |

iSkylanCias problemas bei S$iy problemy

léSy pritraukimas, savivaldybés jnagas | 6.

pastato renovacijai, patalpy pritaikymui.

Papildomy poilsio zony jrengimas Centro | 7.

lauko teritorijoje.

. Nepertraukiamos transporto paslaugos sprendimas.
neuztikrintumas  (vairuotojo  atostogy | 6. Tradicijy puoseléjimas.
metu, transporto priemonés gedimo | 7. Stipri, atvira ir bendrabarbiaujanti Centro
metu). bendruomené.

Lauko erdviy nepritaikymas | 8. Bendradarbiavimas su socialiniais
aktyviam/pasyviam laisvo laiko leidimui. partneriais, analogiskomis jstaigomis —
patirties pasidalinimas.
9. Savanoryste.
Galimybés Grésmés
Integracijos proceso stiprinimas, per | 1. Bendras valstybés ir savivaldybés politiky
mening saviraiSkg bei kitas kasdienines vizijos trikumas suaugusiy asmeny su proto
vykdomas  veiklas, siekiant keisti negalia  atzvilgiu.  Istatymy  leidéjai
visuomenés stigmatizuojantj poZitirj j nebendradarbiauja su praktikais.
nejgaliuosius. 2. LéSy stoka pastato renovacijai.

. RySiy su analogiSkomis jstaigomis plétra. | 3. Patalpy pritaikymo neatitiktis  higienos
Bendradarbiavimo stiprinimas su normy ir Kitiems reikalavimams, kelia realy
Svietimo istaigomis, jaunimo pavojy netekti licencijos socialinei globai
organizacijomis, siekiant aktyvinti teiki suaugusiems asmenims su negalia.
savanoryste. 4. Savivaldybéje  jgyvendinama  socialine
Tikslingas socialiniy darbuotojy, politika sukuria neuZtikrintumo jausmg dél
socialinio darbuotojy padéjéjy ir kity Centro perspektyvy ateityje.
specialisty kvalifikacijos kélimas, | 5. Konfliktai tarp darbuotojy, darbuotojy
tobuléjimas kaip asmenybéms. motyvacijos praradimas del mazo

. Naujy rémejy pritraukimas, projektiniy atlyginimo.

Centro veiklos laikinas sustabdymas d¢l
Covid-19 ligos.

Politiky supratimo (noro) stoka socialiniy
paslaugy teikimo srityje dél proto negalés
asmeny ateities uztikrinimo.

6. Centro metiné veiklos ataskaita uz 2020 m. paskelbta Centro internetiniame

tinklapyje http://www.vsncentras.It/?page id=122.




III SKYRIUS

2021 METY VEIKLOS TIKSLAS, UZDAVINIAI IR PRIEMONES

7. Centro strateginis tikslas 2021 —

2023 m.: vykdyti suaugusiy asmeny su proto /

kompleksine negalia abilitacijg ir jy integracija j visuomene, didinant socialiniy paslaugy jvairove,

pleciant infrastruktiirg ir gerinant bendryjy ir specialiyjy socia
7.1. Centro strateginiai 2021 —

2023 m. uZdaviniai:

7.1.1. Uztikrinti klienty individualiy poreikiy tenkinima;

7.1.2. Pertvarkyti ir modernizuoti aplinka,

fizingje (vidaus/lauko) aplinkoje;

7.1.3. Uztikrinti geros kok

paslaugy teikimg bei plétra;
7.1.4. Dalyvauti projektinéje veikloje.

interesus, pagal maksimalias jo galimybes;

8. Tikslas — teikti, plésti ir tobulinti nestacionarias
trumpalaikés socialinés globos iki
turintiems asmenims uZtikrinant pasla

9. Uzdaviniai:

liniy paslaugy teikimo kokybe:

uZtikrinant klientams galimybe laisvai judeti
ybés ir nustatytus reikalavimus atitinkanéiy socialiniy
dienos socialinés globos ir

5 pary per savaite paslaugas proto / kompleksine negalig
ugy kokybe ir prieinamuma.

9.1. nuolat tobulinti socialiniy paslaugy teikima, tenkinant kiekvieno kliento poreikius,

9.2. ugdyti klienty bendrgsias kompetencijas ir stiprinti gyvenimo jgtidZius;

9.3. testi abilitacijos procesa;

9.4. stiprinti bendradarbiavima su klienty tévais / globéjais / ripintojais;
ytis, nuolat kelti kvalifikacijg ir jgytas Zinias taikyti

9.5. skatinti darbuotojus mok

kasdieniniame darbe;

9.6. vykdyti klienty socialiné inte

turin¢iy asmeny atzvilgiu.
10. Paslaugos pavadinimas / Priemonés:

gracija, siekiant mazinti stigmatizacija proto negalig

Eil. Paslaugos pavadinimas / Atsakingas asmuo Laikas Atsiskaitymo
Nr. Priemonés forma
1. | Efektyvios  resursy  valdymo | Direktorius Visus metus | Veiklos analizé
politikos vykdymas ir finansiniy (ataskaita)
resursy naudojimo priezidra. isakymu patvirtinti
dokumentai
2. | Centro veiklg reglamentuojanéiy | Direktorius Pagal Direktoriaus
dokumenty rengimas, poreikj jsakymu patvirtinti
koregavimas (tvarkos, taisyklés, dokumentai
aprasai ir kt.).
3. | Prekiy pirkimas, pajamavimas, | Direktoriaus Visus metus | Apskaitos
nuraSymas. pavaduotojas tikio | pagal dokumentai
ir bendriesiems | poreikj
klausimams;
NuraSymo komisija
4. | Einamoji ir metiné | Direktoriaus Pagal Inventorizacijos
inventorizacija. pavaduotojas tikio | poreikj aktas
ir bendriesiems
klausimams; Metiné — 1
Inventorizacijos kartg
komisija metuose
5. | Socialiniams darbuotojams, | Pavaduotojas Visus metus
socialiniy darbuotojy padéjéjams, | socialiniam darbui
uzimtumo specialistams veiklos




organizavimas ir stebéjimas:

- darbuotojy darbo laiko sgnaudy
apskaita;

- tvarkarasCiai, darbo grafikai, jy
tikslinimas ir vykdymo prieZitira;

Visus metus

Visus metus

- 2022 mety veiklos plano | Direktorius; Gruodzio 2022 mety veiklos
parengimas Pavaduotojas men. planas
socialiniam darbui;
Darbo grupé
6. | Informacijos apie Centro veiklg Pavaduotojas Visus metus | Informacija
rengimas skelbimas internetinéje | socialiniam darbui; internetinéje
svetainéje Socialiniai svetainéje,
darbuotojai; Ziniasklaidoje
uzimtumo
specialistai
7. | Darbuotojy kasmetinés veiklos | Direktorius; Sausio Vertinimo
vertinimas dél darbo uZmokesgio | Pavaduotojas meénuo rezultatai.
kintamosios dalies nustatymo socialiniam darbui ISvados saugomos
darbuotojy asmens
bylose
8. | Klienty tevy / globéjy | Direktorius; Pagal Situacijy aptarimas
informavimas, konsultavimas Pavaduotojas poreikj (susirinkimuose,
socialiniam darbui; taryboje,
Socialiniai administracijoje)
darbuotojai;
Centro taryba
11. Dokumenty valdymas:
Eil. | Priemonés pavadinimas Atsakingas asmuo | Laikas Atsiskaitymo
Nr. forma
1. | Dokumentus jforminimas pagal | Direktorius; Nuolat Dokumenty bukle
dokumenty valdymo taisykles Sekretorius
2. | Dokumentacijos plano ruoimas, | Direktorius; 1 karta per | Dokumentai
derinimas, tvirtinimas Sekretorius metus
3. |Ilgo saugojimo byly apyraso | Sekretorius 1 kartag per | Byly apyrasas
sudarymas metus
4. | Atrinkty byly naikinimas Direktorius; 1 karta per | Dokumenty
Sekretorius; metus naikinimo aktas
Uz sunaikinimg
paskirtas
darbuotojas
12. Personalas:
Eil. | Priemonés pavadinimas Atsakingas asmuo | Laikas Atsiskaitymo
Nr. forma
1. | Personalo skatinimas dél | Direktorius; Pagal 2-3  seminarai,
kvalifikacijos ir  i3silavinimo | Pavaduotojas poreikj mokymai,
kélimo socialiniam darbui dalyvavimai
konferencijoje,
supervizijose.
Igyjami




pazymeéjimai.

2. | Naujoviy pasidalinimas grjizus i§ Pavaduotojas Nuolat Susirinkimai,
kursy, seminary socialiniam darbui; pasitarimai
Socialiniai
darbuotojai
3. | Socialiniy darbuotojy skatinimas Pavaduotojas Pagal Atestuoty
atestuotis socialiniam darbui | poreikj darbuotojy
skaicius
4. | Aktyvinti horizontaly | Pavaduotojas Visus metus | Ataskaitos,
bendradarbiavimg tarp paslaugas | socialiniam darbui; vertinimai
teikianéiy darbuotojy Bendrosios
praktikos
slaugytojas;
Direktoriaus
pavaduotojas tikio ir
bendriesiems
klausimams
5. | Socialiniy darbuotojy | Pavaduotojas Iki 24 12 kartus  per
susirinkimai socialiniam darbui; | susirinkimy | ménesj
7 socialiniai | per metus
darbuotojai
6. | Socialiniy darbuotojy padéjéjy | Pavaduotojas 4 1 karta  per
susirinkimai socialiniam darbui; | susirinkimai | ketvirtj
23 darbuotojai per metus
7. | UZimtumo specialisty | Pavaduotojas 4 1 karta  per
susirinkimai socialiniam darbui; | susirinkimai | ketvirtj
4 darbuotojai per metus
13. Sauga ir sveikata:
Eil Priemonés pavadinimas Atsakingas Laikas Atsiskaitymo
Nr. asmuo forma
1. | Darbuotojy privalomojo sveikatos | Bendrosios 2 kartus per | Sveikatos
patikrinimo prieziiros vykdymas praktikos metus priezitiros
slaugytojas suvestiné
2021 m.
kovo-
balandZio
mén.
2021 m.
rugseéjo -
spalio mén.
2. | Darbuotojy sveikatos Direktorius; Pagal teisés | Pasitikrinimy
pasitikrinimy kontrolé dél COVID- | Bendrosios aktuose suvestiné, registras
19 ligos praktikos nustatytus
slaugytojas terminus
Visus metus




3. | Paslaugy teikimo organizavimas | Direktorius; Karantino,
pagal skelbiamus Valstybés | Direktoriaus ekstremalios
Operacijy vadovo sprendimus ir pavaduotojas tikio | situacijos
Telsiy rajono savivaldybés | ir  bendriesiems laikotarpiu
reikalavimus klausimams;
Pavaduotojas
socialiniam
darbui;
Bendrosios
praktikos
slaugytojas
4. | Pirminés pagalbos suteikimas, | Bendrosios Nuolat
gydymo testinumo uZtikrinimas praktikos
slaugytojas
5. | Pokalbiai su  klientais  ir | Bendrosios 1 karta per | Pokalbiai
darbuotojais  saugaus  elgesio, | praktikos menes;j individualiai,
higienos jgidZiy, sveiko gyvenimo slaugytojas susirinkimai.
biido, privalomos sveikatos
prieZiiiros temomis
6. | Darbuotojy higienos ir pirmosios | Bendrosios Nuolat Pazyméjimai
medicinos pagalbos paZyméjimy | praktikos
turéjimo priezitros vykdymas slaugytojas
7. | Atsakingo asmens uz darbuotojy | Direktoriaus 1 kartg per 5 | Pazymeéjimas
saugg ir sveikatg kompetencijos ir | pavaduotojas tkio | metus
Ziniy tobulinimas ir  bendriesiems
klausimams
8. | Civilinés saugos parengties | Direktoriaus Nuolat Pravesti
ekstremalioms  situacijoms plano | pavaduotojas tikio instruktazai
perzitiréjimas ir  bendriesiems
klausimams
9. | PrieSgaisrinés saugos prieZidiros | Direktoriaus Nuolat Pravesti
taisykliy nuolatinis laikymasis pavaduotojas tkio instruktazai.
ir  bendriesiems Pratybos.
klausimams PrieSgaisrinés
priemonés
(gesintuvai ir kt.).
10. | Nuolatinis klienty instruktavimas | Socialiniai Pagal Klienty saugos ir
saugos klausimais, vykdant veiklas | darbuotojai poreikj iSvyky | renginius
Centre ar prie§ iSvykstant uZ tvarka.
Centro riby Direktoriaus
jsakymai.
14. Informacija bendruomenei ir visuomenei:
Eil. Priemonés pavadinimas Atsakingas asmuo Laikas Atsiskaitymo
Nr. forma
1. | Aktualios informacijos Centro | Pavaduotojas Nuolat Aktyvumas
bendruomenei, visuomenei | socialiniam darbui; socialin¢je
sklaida Centro tinklapyje, | Socialiniai erdvéje
facebook, Centro skelbimo | darbuotojai;
lentoje, laikrastuke, | UZimtumo
Ziniasklaidoje ir kt. specialistai;
Sekretorius
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2. | Bendradarbiavimas su | Direktorius; Nuolat Renginiai
analogiSkomis jstaigomis Pavaduotojas Susirinkimai
socialiniam darbui;
Socialiniai
darbuotojai
3. | Humanigkos visuomenés poZifirio Direktorius; Visus metus | Ziniasklaida,
1 nejgaliuosius formavimas Pavaduotojas Centro internetiné
socialiniam darbui; svetaine,
Socialiniai facebook
darbuotojai;
Sekretorius
4. |, Vilties ziburélis — Centro | Laikrastuko ir | 1 kartg | I8leisty ir
laikrastuko leidyba. lankstinuko leidimo | ketvirtyje iSplatinty
iniciatyviné grupé laikrastuky,
Informacinis lankstinukas apie lankstinuky
Centra skaiCius
15. Viesieji pirkimai:
Priemonés pavadinimas Atsakingas asmuo | Laikas Atsiskaitymo
Eil. forma
Nr.
1. | Sudaryti ir laiku pateikti Vie$yjy | Direktoriaus Iki  2021- | Pirkimy ir
pirkimy plang. pavaduotojas oikio ir | 03-15 sudaryty sutarCiy
bendriesiems skaicius.
Vykdyti VieSuosius pirkimus. klausimams
Pagal
poreikj
Priziréti  pirkimo  sutaréiy Sutar¢iy Zurnalas
vykdyma Nuolat
Sudaryti ir pateikti ataskaitas apie Ataskaita vieSyjy
pirkimus Iki  2021- | pirkimy
01-30 informacinéje
sistemoje
(CVPIS-e)
2. | Sekti VieSyjy pirkimy teisés akty | Direktoriaus Nuolat
pasikeitimus  ir  informuoti | pavaduotojas dikio ir
direktoriy ar atsakingus | bendriesiems
darbuotojus klausimams
IV SKYRIUS
PASLAUGOS IR JU TEIKIMO ORGANIZAVIMAS, KONTROLE
16. Paslaugos:
Eil. Nr. Paslaugos Atsakingas | Klienty Laikas Atsiskaitymo
pavadinimas asmuo skaiCius forma
16.1. Igalinancios aplinkos kirimas:
16.1.1. | Klienty poreikiy | Socialiniai 60 Karta Ivertinti
vertinimas darbuotojai metuose / klienty
Rugséjo / poreikiai pagal




Spalio mén.; nustatytg
Atvykus formag
naujam
klientui
poreikiai
lvertinami per
vieng ménesj
16.1.2. | Individualiy socialinés | Socialiniai 60 Visus metus Parengti ir
globos plany (toliau - | darbuotojai perzitiréti
ISGP) parengimas ir ISGP
perzilira, jtraukiant
klientg
16.1.3. | ISGP perzvalga ir Socialiniai 60 Visus metus Parengti ir
ataskaita tévams, darbuotojai perzitiréti
siekiant jtraukti tévus j ISGP
kliento individualaus
plano sudaryma
16.1.4. | Darbas su  klienty | Direktorius; 60 Visus metus Susirinkimai.
Seimomis programa Pavaduotojas Individuals
socialiniam pokalbiai
darbui;
Socialiniai
darbuotojai
16.1.5. | Susirinkimai  grupése | Socialiniai 54 Visus metus Priimti
kartu su klientais darbuotojai sprendimus
grupés
lygmeniu
16.1.6. | Klienty, gebanciy | Socialiniai 60 Visus metus
pagelbéti sunkesne | darbuotojai;
negalig turintiems | soc. darbuotojy
klientams jy kasdienéje | padéjéjai
veikloje, jtraukimas
16.1.7. | Klienty jtraukimas j Socialiniai 54 Visus metus
grupés Svaros bei darbuotojai;
tvarkos prieziiirg soc. darbuotojy
padéjéjai
16.1.8. | Integracijos proceso | Direktorius; 60 Visus metus Dalyvavimo
stiprinimas: Pavaduotojas skaiCius.
mokymasis elgtis | socialiniam Informacijos
vie$oje vietoje; darbui; pateikimo
saves pristatymas | Socialiniai Ziniasklaidoje
dalyvaujant  mugése, | darbuotojai; skai€ius
parodose; iSvykos | | UZimtumo
koncertus, kitas | specialistai;
jstaigas; praneSimai | Centro
Ziniasklaidoje ar | bendruomené
internetiniame
puslapyje apie Centro
veiklg ir kt.
16.1.9. | Apklausa dél kuriamo | Pavaduotoja 60 Lapkri¢io - | Apklausos
2022 metinio plano socialiniam GruodZio mén. | rezultatai
Klienty poreikiy | darbui




iSsiaiSkinimas Socialiniai
darbuotojai
16.2. Darbiniy jgidziy ir uZimtumo paslaugos:
16.2.1. | Medzio darbai Uzimtumo 30 5 kartus per | Ataskaita
specialistas savaite
16.2.2. | Zvakiy liejimas UZzimtumo 40 5 Kkartus per | Ataskaita
specialistas savaite
16.2.3. | Popieriaus formavimas | UZimtumo 40 5 Kkartus per | Ataskaita
(papje maseé) specialistas; savaite
Socialinis
darbuotojas
16.2.4. | Maisto gaminimas Mokomoji 54 2 kartus per | Ataskaita
virtuvé savaite
Socialiniai
darbuotojai
16.2.5. | Kasdieniniy gyvenimo | Socialiniai 60 Visus metus Veiklos
jgudZiy ugdymas ir | darbuotojai; ataskaita.
palaikymas  (tvarkant | soc. darbuotojy Lankomumo
pinigy apskaita, | padéjéjai Zurnalas
apsiperkant ir mokant
mokescius, planuojant
ir atliekant namy ruo3os
darbus ir pan.)
16.2.6. | Dailés studijos veikla Uzimtumo 60 Visus metus Ataskaita.
specialistai Lankomumas.
16.2.7. | Dekupazas UZimtumo 54 Visus metus Pasiruo$imas
specialistai parodoms,
Ruosimasis darby mugeéms
parodai - pardavimui
Smulkiy namy
apyvokos daikty
dekoravimas (pakabos,
1ékstés, mentelés,
buteliai).
16.2.8. | Sifivimo / rankdarbiy UZimtumo 54 Visus metus Veiklos
uzsiémimai specialistai; ataskaita.
Socialiniai Lankomumo
darbuotojai Zurnalas
16.2.9. | Aplinkos priezitros | UZimtumo 54 2 kartus per | Ataskaita
darbai specialistas savaite
Socialiniai
Centro aplinkos | darbuotojai
tvarkymas (lapy
grébimas, sniego
kasimas ir kt.)
Centro gélyny priezitra
16.2.10. | Muzikos studijos veikla | Uzimtumo 60 5 Kkartus per | Parengta nauja
specialistas savaite koncertiné
programa
16.2.11. | Socialiniy jgiidziy | Socialiniai 60 Pagal Veiklos
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natiralioje  aplinkoje darbuotojai individualius ataskaita j
lavinimas (individualiai planus
arba grupémis)
16.3. Sociokultirineés, laisvalaikio organizavimo paslaugos:
16.3.1. | Kultiriniy renginiy 60 Pagal renginiy | Ataskaita.
organizavimas plang Renginiy
skaidius bei jy
igyvendinimas
Lietuvos globéjo Sv. | UZimtumo Kovo 4 d.
Kazimiero diena | specialistai
»Kaziuko mugé*
Lietuvos UZimtumo Kovo 10 d.
Nepriklausomybés specialistai
atkiirimo dienos
paminéjimas
Atvelykio $venté Uzimtumo Balandzio 6 d.
specialistai
Zygis prie | Kineziterapeutas GeguZzés mén.
Ilgio/Germanto eZero Masazuotojas
Zvejyba 2021 ir | Socialiniai Geguzés 27 d.
Seimos Sventé | darbuotojai;
(Piknikas gamtoje, | pavaduotojas
kartu su tévais) socialiniam
darbui,
kineziterapeutas
Metiné - paZintiné Socialiniai Birzelio mén.
kelioné darbuotojai;
pavaduotojas
socialiniam
darbui
Judrumo savaité Socialinés BirZelio mén.
darbuotojos

J. Petrikiené,
V. Varpiotiené;

Kineziterapeutas

Masazuotojas
Centro bendruomenés | Visa Centro Birzelio 11 d.
piknikas miesto | bendruomené
Sventéje
Sventé »Sveika, | Uzimtumo BirZelio mén.
Vasaréle specialistai;

kineziterapeutas
Piknikas gamtoje prie | UZimtumo Liepos mén.
R. ir R. Jonu$y | specialistai
tvenkinio
Sventé¢ ,,Vasaréle lik | Uzimtumo Rugseéjo mén.
sveika“ specialistai;

kineziterapeutas
Socialiniy  darbuotojy | Socialinés Rugséjo 27 d.
dienos paminéjimas darbuotojos

J. Petrikiené,
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V. Varpiotiené,
A. Vanagaité;
UZimtumo
specialistai
Pyragy diena Socialinés Lapkri¢io mén.
darbuotojos
A. Vagdariene,
D. Kloviené
Adventiné popieté UZzimtumo Lapkri¢io mén.
specialistai
Tarptautinés Zmoniy su | Socialinés Gruodzio 3 d.
negalia dienos | darbuotojos
paminéjimas Z. Vilkiené,
J. Kikiliené,
A. Vagdarieng;
UZimtumo
specialistai
Dalyvavimas Telsiy | Uzimtumo Gruodzio mén.
miesto Kaledingje | specialistai
muggéje
Kalediné Sventé Socialinés Gruodzio 16 d.
darbuotojos
Z. Vilkiené,
J. Kikiliené

16.3.2. | ISvykos j kavine, Socialiniai Visus metus
parduotuve, knygyna, darbuotojai;
turgaviet¢ nedidelémis | soc. darbuotojy
grupémis padéjéjai

163.3. | Lapy grébimo akeija | Pavaduotojas Spalio -

Centro teritorijoje socialiniam lapkri¢io mén.
darbui;
Direktoriaus
pavaduotojas
ukio ir
bendriesiems
klausimams;
Socialiniai
darbuotojai;
soc. darbuotojy
padéjéjai

16.4. Sveikatos prieZitiros specialisty paslaugos:

16.4.1. | Individualios ir Bendrosios 60 Visus metus Paslaugy
grupinés fizinés praktikos Zurnalas
sveikatos biiklés slaugytojas;
stiprinimas Masazuotojas;

Kineziterapeutas
16.4.2. | Sportiné veikla Kineziterapeutas | 60 Visus metus Lankomumo
Pagal masazo, | Zurnalas.

Treniruokliy Socialiniai mankstos Atlikty

panaudojimas  klienty | darbuotojai sudarytg procediiry
fiziniam aktyvumui tvarkarastj ataskaita
skatinti.
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Mankstos pratimai
Centro saléje arba lauke

naudojant Ivairias
priemones  (Sokdynes,
lankus, lazdas,

gimnastikos kamuolius
ir pan.)

Smulkiosios motorikos
ir koordinaciniy judesiy
lavinimo metody
taikymas

16.4.3. | MasaZo paslaugos Masazuotojas 60 Pagal masaZo | Lankomumo
sudarytg Zurnalas.
tvarkarastj Atlikty

procediiry
ataskaita

16.4.4. | Bendrosios  praktikos | Bendrosios 60 Visus metus Metiné veiklos

slauga. praktikos ataskaita.
Vykdoma nuolatiné | slaugytojas Paslaugy
klienty sveikatos gavejy
blisenos stebésena, (klienty)
registruojant ju stebéjimo
sveikatos biklés Zurnalas®.
poky¢ius. Asmens
Maitinimas. sveikatos
Patalpy vedinimas, prieZiiiros
higiena. specialisty
Sveikos gyvensenos patalpy, Kkity
propagavimas, paskaity, patalpy
pokalbio metu nuolatinio  ir
pagrindinio
valymo ir
dezinfekcijos
darby
registravimo
Zurnalas
16.4.5. | Klienty psichinés bei | Bendrosios 60 Visus metus Susirinkimai.
fizinés sveikatos | praktikos Individualis
buklés problemy | slaugytojas; pokalbiai
sprendimas,  svarstant | Socialiniai
individualias darbo, | darbuotojai
uZimtumo  kraviy ir
veiklos galimybiy
vykdyma
16.4.6. | Pasivaiks¢iojimai Kineziterapeutas | 60 Visus metus Klienty
gryname ore, uz Centro iSvykimas |
riby - $iaurietiskas Socialiniai laukg (centro
¢jimas darbuotojai teritorijoje) ar

kitur (uz centro
teritorijos riby)
Zymimas
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»1Svykimy
Zurnale®, kuris

laikomas
grupgje.

16.4.7. | I3vykos, Zygiai mieste | Kineziterapeutas | 60 Visus metus »I8vykimy
ir uz jo riby Zurnalas*

Socialiniai
darbuotojai

16.5. Trumpalaikeés socialinés globos paslaugos iki 5 pary per savaite:

16.5.1. | Prailgintos grupés | Socialinio 20 Pagal poreikj | Lankomumo
programa darbuotojo Zurnalas

padéjéjai;
UZimtumo
specialisté

A. Veselieng;
Socialinio
darbuotojo
padéjéja
(uZimtumui) R.
JonuSiené

16.5.2. | Vakariniy Socialiniy 20 Nuolat Lankomumo
apsitarnavimo  jgiidZiy | darbuotojy Zurnalas
lavinimo programa padéjéjai

16.6. Maitinimo paslaugos:

16.6.1. | Maitinimo  paslaugos | Bendrosios 60 Nuolat Nusiskundimy
teikimas ir paslaugos | praktikos skaicius.
kokybés prieZiiira slaugytojas Higienos

normy
pazeidimy
Zurnalas

16.7. Transporto paslaugos teikimas:

16.7.1. | Transporto  paslaugy | Direktoriaus 40 Visus metus Kelionés lapai
teikimas, atsiZvelgiant j | pavaduotojas
paslaugy gavéjy Seimy | ukio ir
poreikius bendriesiems

reikalams;
Vairuotojas;
Socialinio
darbuotojo
padéjéjas
(autobusélyje)

16.7.2. | Transporto  paslaugy | Direktoriaus 40 Sausio 1-ai. Kelionés lapai.
teikimo tvarkarasc¢io | pavaduotojas Tikslinimas Klienty,
sudarymas, tikslinimas | tikio ir pagal vaziuojanCiy |

bendriesiems aplinkybes Centrg ir i§
klausimams Centro, sarasas

16.8. Buitines paslaugos:

16.8.1. | Asmens higienos | Bendrosios 60 Visus metus Mokymo
paslaugos praktikos medZiaga

slaugytojas;
Socialiniai
darbuotojai;
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Socialiniy
darbuotojy
padéjéjai

16.8.2. | Savitvarkos 1gudZiy | Socialiniai 54 Nuolat Pasiekimy

lavinimas darbuotojai; ataskaita
Socialiniy
darbuotojy
padeéjéjai
17. Paslaugy teikimo tobulinimas:

Eil. Veiksmai Atsakingas Terminai Rezultatai

Nr. asmuo

Taikyti naujus darbo organizavimo biidus:

1. Naujy  socialinio darbo metody | Pavaduotojas | 2 (kas pusmetj) | Naujy  darbo
pritaikymas dienos ir trumpalaikéje | socialiniam darbuotojy organizavimo
socialinéje globoje iki 5 pary per | darbui; visuotiniai bidy
savaitg, atsizvelgiant | asmeny | Socialiniai susirinkimai igyvendinimas
skirtingas negalias ir jy poreikius darbuotojai

2. Intensyvinti ~ bendradarbiavimg  su | Pavaduotojas | 1 %eima per | Bendradarbiavi
klienty tévais / globéjais. socialiniam meénes;j mo su

darbui; Seimomis
Socialiniai skaiCius.
darbuotojai Karta per | Tévy
metus susirinkimy -
organizuoti susitikimy
téevy/globéjy skaicius
susirinkimag
Nuotolinis
tévy/globéjy
konsultavimas

Gerinti Centro iSorine komunikacija:

2. Periodiskai  atnaujinti  informacijg | Pavaduotojas | Ne rediau kaip | Informaciniy
internetinéje erdvéje apie Centre | socialiniam karta per 2 | prane$imy
vykdomas veiklas darbui savaites skaiius

Plétoti bendradarbiavimg su kitomis jstaigomis:

4, Organizuoti susitikimus su | Direktorius; |1 karta per | Susitikimy
analogiSkomis  jstaigomis  stiprinti | Pavaduotojas | ketvirtj / pagal | skai&ius (4)
bendradarbiavimg socialiniam | poreikj

darbui

e Vystyti bendradarbiavimg su Direktorius; | 1 kartg per Igyvendinty
valstybinémis, savivaldybiy ir Pavaduotojas | ketvirtj / pagal | susitikimy
nevyriausybinémis organizacijomis socialiniam poreikj skaiCius

darbui

Efektyviau organizuoti savanorius:

6. Pritraukti savanorius Pavaduotojas | Visus metus Savanoriy

socialiniam skai¢ius nuo 3
darbui iki 5

7. PeriodiSkas  praktika  atliekan¢iy | Pavaduotojas | Pagal poreikj | Aptarimy
studenty ir darbuotojy atsakingy uZ | socialiniam skai€ius
praktikos atlikimg, praktikos aptarimas | darbui;

Socialiniai
darbuotojai

14




18. Teikiamy paslaugy kontrolés priemonés:

Eil. Vykdomos veiklos Teisés Veiklos atlikimo Darbuotojas
Nr. (funkcijos) aktas / tvarkos terminas atsakingas uz
darby
jvykdyma

1. | Atsakingy  valstybés  ir Pagal atliktg | Direktorius
savivaldybés institucijy vertinimg
iSoriniy  vertinimy, audity,
patikrinimy registravimas ir
nurodyty trikumy Salinimas

2. | Vidaus kontrolés politikos | Centro direktoriaus | Vidaus kontrolés | Direktorius _ ar
igyvendinimas 2020 m. gruodZio | Centre analizé ir | jos paskirtas

31 d. jsakymu Nr. | vertinimas uz | kitas darbuotojas
V-95, patvirtintas | praéjusius metus

Centro vidaus | atliekamas iki

kontrolés politikos | kiekvieny — mety

tvarkos aprasas Nr. | vasario 25 d.

TV-83

3. | Centro veiklos plano | Patvirtintas Iki Direktorius;
perzitréjimas, tikslinimas, | direktoriaus 2021-12-31 Pavaduotojas
suderinimas, tvirtinimas Isakymu; socialiniam

Centro tarybos darbui
pritarimas

4. | Atitikties socialinés globos | Socialinés Iki 2021-12-31 Direktorius;
normai jsivertinimas. apsaugos ir darbo Pavaduotojas

ministro 2007-02- socialiniam
Isivertinimo rezultaty | 20 jsakymas Nr. darbui
paskelbimas Al-46 »Dél

socialinés  globos

normy apraso

patvirtinimo*

(toliau — SGN)

5. | Centro socialinés globos | Tel3iy rajono | Iki 2021-10-01 Direktorius;
kainos apskaiCiavimas 2022 | savivaldybés Pavaduotojas
metams ir jos pateikimas | tarybos socialiniam
tvirtinimui 2020 m. birzelio darbui

25 d. sprendimas
Nr. T1-234

6. | Asmeny individualiy darbinés Visus metus 1 | Pavaduotojas

veiklos plany parengimas karta per meénesj | socialiniam
(isskyrus birZelio, | darbui
liepos, rugpjucio
meén.)

5. | Agresyviy veiksmy | Zurnalo agresyviy | Po kiekvieno | Bendrosios

analizavimas veiksmy pildymas | agresijos praktikos
pasireiSkimo slaugytojas;
Pavaduotojas
socialiniam
darbui;
Socialiniai
darbuotojai
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Eil. Vykdomos veiklos Teisés Veiklos atlikimo Darbuotojas
Nr. (funkcijos) aktas / tvarkos terminas atsakingas uz
darby
ivykdyma
6. | Metinés individualios asmens Iki 2021-04-30 Socialiniai
veiklos ataskaitos parengimas darbuotojai
ir pateikimas jo Seimai
7. | Klienty ir $eimos nariy Iki 2021-11-01 Direktorius;
apklausa vertinant paslaugy Pavaduotojas
teikimo kokybe socialiniam
darbui
Apklausos rezultaty
suvestinés parengimas,
paskelbimas
8. Centre  vykdomy metinés | Direktoriaus 2021 | Iki 2021-12-31 Pavaduotojas
socialinés veiklos, uzimtumo | m. balandZio 1 d. socialiniam
programy suderinimas, | jsakymas Nr. V- darbui;
patvirtinimas 20 Socialiniai
darbuotojai;
UZimtumo
specialistai
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19. Socialiniy darbuotojy pasirengimas atestacijai ir atestacijos vykdymas:

Eil Veikla Igyvendinimo Atsakingas

Nr. laikotarpis darbuotojas

. | Atnaujinti duomenis apie Centre | Pagal poreikj Pavaduotojas
idarbintus naujus socialinius socialiniam darbui
darbuotojus Departamento
informacinéje sistemoje (SDDKAIS-¢),
patikslinami pasikeite duomenys.

2. | Atestacijai  privalomy  dokumenty | Iki 2021-12-31 Pavaduotojas
ikélimas | sistemg. socialiniam darbui
Parengti visi dokumentai reikalingi
darbuotojy atestacijai

3. | 2 socialiniy darbuotojy atestacija Iki 2021-12-31 Pavaduotojas
Igyta vyr. socialinio darbuotojo socialiniam darbui;
kategorija Socialiniai darbuotojai
20. Ukinés — administracinés veikla:

Eil. | Vykdomos veiklos (funkcijos) Teisés Veiklos Darbuotojas

Nr. aktas / tvarkos atlikimo atsakingas uz

terminas darby
ivykdyma

1. | Istaigos dokumentacijos planas. | Istaigos  veiklos | Einamyjy mety | Sekretorius
[staigos ateinanc¢iy kalendoriniy | dokumenty lapkri¢io 31 d.
mety dokumentacijos  plano | valdymo tvarka
parengimas ir tvirtinimas

2. | Darbuotojy darbo grafiky | Darbo tvarkos | N¢ véliau kaip | Pavaduotojas
parengimas ir tvirtinimas taisykles prie§ 7 dienas | socialiniam

iki ju | darbui
jsigaliojimo

3. | Istaigos darbuotojy kasmetiniy | Darbo tvarkos | Iki Sekretorius
atostogy grafikai. taisyklés 2021-02-15
Atostogy grafiko parengimas ir
tvirtinimas

4. Siluminio mazgo ir Sildymo Tikrinama Telsiy buty tkio
sistemos hidrauliniai bandymai, prie§ Sildymo | specialistai;
ruosiantis §ildymo sezonui. sezong Direktoriaus
Atliekami Siluminio mazgo ir pavaduotojas
Sildymo sistemos hidrauliniai tkio ir
bandymai bendriesiems

klausimams

5. | Gesintuvy papildymo patikros Tikrinama Direktoriaus
aktas sausio ménesj | pavaduotojas

tkio ir
bendriesiems
klausimams

6. | PriesSgaisriniy mokymai, 1 karta per | Direktoriaus
protokolo parengimas metus pavaduotojas

tkio ir
bendriesiems
klausimams

7. | PrieSgaisrinés sistemos patikra 1 karta per | Direktoriaus

ketvirtj pavaduotojas
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Eil. | Vykdomos veiklos (funkcijos) Teisés Veiklos Darbuotojas

Nr. aktas / tvarkos atlikimo atsakingas uz
terminas darby
ivykdymag
ukio ir
bendriesiems
klausimams
8. | Civilinés saugos plano perZiiira 1 karta per | Direktoriaus
ir tikslinimas metus pavaduotojas
tkio ir
bendriesiems
klausimams
9. | Elektros tinklo izoliacijos ir 1 karta per | Telsiy buty iikio
1Zeminimo varZy matavimas. metus specialistai

Atliekami elektros tinklo
izoliacijos ir jZeminimo varZy

matavimai

10. | Patalpy prieZiiira ir remontas Nuolat | ...

11. | Materialinés bazés gerinimas | Inventoriaus Visus metus Direktoriaus
(susidévéjusiy baldy | jsigijimas, pavaduotojas
atnaujinimas, darbo viety | apskaita, ukio ir
irengimo  gerinimas,  darbo | nuragymas, bendriesiems
priemonés, transporto | Tvarkos klausimams
priemoneés, IT, jrenginiai ir
priemoneés, reikalingos

paslaugoms teikti ir kt.):

VI SKYRIUS
LAUKIAMI REZULTATAI

21. Jgyvendinus metinj plana, pagerés teikiamy socialiniy paslaugy kokybé, vyks teikiamy
paslaugy plétra ir didés jy jvairove.

22. Did¢janti darbuotojy kvalifikacija stiprins jy padiy Ziniy, bei teisingg panaudojimg,
teikiant paslaugas klientams — bus galimybé geriau paZinti klientus, jvertinti jy individualig paZangg ir
didinti teikiamy paslaugy kokybe.

23. Klientai taps savarankiskesni.

24. Savirai8kos priemoniy déka — dalyvavimas jvairiuose renginiuose, skatins klientams
pasitikéjimg integruotis j visuomene, bei visuomenéje formuosis pozityvesnis poZiliris j nejgaliuosius.

25. Geres darbuotojy, klienty ir tévy / globéjy bendradarbiavimas.

26. Bus stiprinamas tarpinstitucinis bendradarbiavimas.

VII SKYRIUS
LESU SALTINIAI

27. Finansiniai iStekliai (planuojami pagal ¢Sy Saltinius ir i8laidy rasis, lyginant su
einamyjy mety patvirtintu biudZetu, esant maZéjimui ar didéjimui — lvardinamos priezastys; nurodoma
paslaugos teikimo kasty sandara (procentine iSraiska pagal lésy Saltinius).

19



BiudzZetiné jstaiga Telsiy centras ,,Viltis* finansuojama i§ miesto savivaldybés biudzeto lésy
ir 1§ valstybés specialiosios tikslinés dotacijos lédy:

Finansavimo $altinis 2020 m. toks. | 2021 m. Pokytis Poky¢io priezastys
Eur (su tiks. Eur (proc.)
patikslinimu)

10.04.01.01 (kodas) LeéSy poreikis suplanuotas
Telsiy miesto savivaldybés ‘ pagal darbo uZmokescio
biudZeto léSos (darbo | 422523,80 458400,00 8,49 fondo skaidiavimus ir
uzmokes¢io fondui jskaitant pagal 1esy Saltinius.
privalomuosius  mokéjimus Didéja 1é8y poreikis dél
VSDFV) DU didinimo.

10.04.01.01 (kodas) 2020 m. buvo gautas

Savivaldybés biudzeto 1éSos papildomas finansavimas

61244,39 31900,00

(kitoms i§laidoms) -4791 inventoriui, jrangai,
prekéms jsigyti.

10.01. 02.02 (kodas) Lésy poreikis suplanuotas

Valstybés biudZeto 1éSos pagal darbo uZmokesc¢io

.(darl.)o uémokgséio fonc.lui 56164,22 85100,00 51,51 fondo " slfaié.iayimus ir

iskaitant privalomuosius pagal 1ésy Saltinius.

mokeéjimus VSDFV) Didéja 1éSy poreikis dél
DU didinimo.

10.01. 02.02 (kodas) 65923,96 90000,00 36,52 LéSos suplanuotos pagal

Valstybés biudzeto 1éSos klienty lankomuma.

10.04.01.01(kodas) LéSos suplanuotos pagal

Spec. léSos (gauti jnasai uz | 23811,20 31000,00 30,19 klienty lankomuma.

suteiktas socialines

paslaugas)

24 2020 m. gavome paramg

Kitos 1éSos (kitoms | 1811,73 2468,66 36,25 1830,00 Eur i§ réméjy bei

iSlaidoms) 1,2% labdaros ir paramos
1ésy.

Projektinés  1éSos, gautos 1230,00 Eur Savivaldybés

lgyvendinus sporto projekta | 7828,00 biudzeto prisidéjimas

»Aktyvus rytojus® Projektas (,,Aktyvus
rytojus‘) bendrai

finansuojamas  valstybés
Sporto  rémimo  fondo

léSomis, kurj
administruoja  Svietimo,
mokslo ir sporto

ministerija ir  Svietimo
mainy paramos fondas.

VIII SKYRIUS
PLANUOJAMOS VEIKLOS

28. Kitos planuojamos veiklos (pvz. iSoriné komunikacija, iniciatyvos, akcijos ir pan.)

e Informacijos sklaida visuomenei apie asmenis su negalia, jy s¢kme, problemas ir kt.:
- platinti Centro laikrastuka ,, Vilties Ziburélis*;
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- Centro facebook paskyroje skelbti informacija, kuri atspindi klienty gebéjimus ir

pasiekimus;
o - lankytis vieSose (nedidelémis klienty grupémis) pagal sudaryta kliento plang artimojoje ir

tolimojoje aplinkoje: kino teatras, kavinés, parkai, parodos, muziejai, prekybos centrai ir kt.;

* Bendradarbiavimas su analogiskomis istaigomis, kitomis jstaigomis, organizacijomis dél
pozityvaus visuomenés poZiiirio formavimo j asmenis su negalia:

- Kretingos dienos veiklos centras;

- VieSgja jstaiga ,, Vilties erdve;

- Sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija Jurbarko Viltis;

- Sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija Mazeiky Viltis;

- Sutrikusio intelekto Zmoniy globos bendrija ,Kretingos Viltis*

- Tel$iy jaunieji maltiediai

- UAB ,,Takoskyra“

- Palangos senoji gimnazija;

- TelSiy kunigy seminarija.

* Integracija (parodos, spektakliai, koncertai ir kt.):

- Centras aktyviai iesko galimybiy dalyvauti visuomeniniuose vieSose renginiuose:
koncertai, spektakliai, mugés, parodos;

- Su koncertine programa bei paroda numatoma dalyvauti renginyje ,,A$ esu®, 2021 m.
liepos 16 d.

- Dalyvavimas miesto Kalédinés (gruodZio mén.) mugése;

- Pagal kvietimus dalyvavimas ir kituose renginiuose.

IX SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

29. Plano jgyvendinimg koordinuoja pavaduotoja socialiniam darbui ir direktoriaus pavaduotoja
tkio ir bendriesiems klausimams.

30. Priezitirg vykdys direktore.

31. UZ plano jgyvendinima bus atsiskaitoma Centro steigéjui, Socialinés paramos ir riipybos
skyriui, Centro bendruomenei.

Direktore Stasé Giedriené

Suderinta
Telsiy centro ,, Viltis*

Taryb&/;ﬁi;rj}ininké
lb‘ A /7 -

Jovita Petrikiené
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